SEGURADDORA

ASSISTENCIA FUNERAL ESTENDIDO MASTER

Para acionar as assisténcias 24 horas residencial e Conserto de Eletrodomésticos — Linha Branca e
Marrom: ATENDIMENTO AO CLIENTE 3003 6773 op¢ao 4 e 1 (capital e cidades
metropolitanas)0800 709 8059 (demais localidades)

Operadora TIM utilizar 41 3003 6773 Acionamento de assisténcias: Servigo 24h, sete dias por
semana, inclusive feriados nacionais.

Apresentacdo: O Servico de Assisténcia Funeral tem como objetivo, a realizacdo do funeral do Segurado
falecido de acordo com o Padrédo de Servico Contratado. Esta Proposta de Contratacdo contempla o Servico
de Assisténcia Funeral conforme descrito abaixo:

¢ Modalidade Estendido: Segurado Principal, cbnjuge, pais, sogro, sogra e

filhos.

e Padrdo de Servico: Master (funeral equivalente até R$3.000,00)
Limite de Idade: O limite de idade do Segurado Principal e Conjuge para adesdo ao servigo serd o
mesmo determinado na proposta de contratacdo para adeséo do seguro de até 70 anos incompletos.
Para pais, sogro e sogra o limite de idade éde até 80 anos incompletos na adesdo do seguro
contratado pelo Segurado Principal.
Serdo aceitos filhos até 21 anos de idade ou até 24 anos de idade quando estiver cursando nivel
universitario ou ainda, filhos dependentes do Segurado (pai ou mae) quando for portador de
deficiéncia que o torne inimputével independentemente da idade ou deficiéncia dos filhos,
desde que, em conformidade com o Regulamento do Imposto de Renda.

Servico de Assisténcia: Na hipdtese da ocorréncia de ébito do Segurado e apéds a libera¢do do corpo pelos
6rgdos competentes, um membro da familia ou um porta voz devidamente credenciado devera contatar a
Central de Atendimento- Para acionar as assisténcias 24 horas residencial e Conserto de
Eletrodomésticos — Linha Branca e Marrom: ATENDIMENTO AO CLIENTE 3003 6773 opgao4e 1l
(capital e cidades metropolitanas)0800 709 8059 (demais localidades)

Operadora TIM utilizar 41 3003 6773 Acionamento de assisténcias: Servigo 24h, sete dias por
semana, inclusive feriados nacionais.

comunicando o falecimento. Apds a Prestadora conferir as informagbes, comunicard a funeréaria
credenciada ou autorizada no municipio, para que seja providenciado tudo que for necesséario para a
execucdo do funeral. Este servico ndo comtempla a cobertura de reembolso das despesas, somente
terd cobertura da assisténcia funeral entrando em contato com a central.

Vigéncia: A duracdo da garantia dos servicos de assisténcia fica limitada a vigéncia da apoélice de seguro
comercializada pela Seguradora e Estipulante.

Abrangéncia: Os servigos de assisténcia funeral terdo extensdo em todo o territério brasileiro.

Beneficios: Os custos dos servicos descritos correrdo por conta exclusiva da Prestadora de Servicos que
arcara integralmente com todas as despesas decorrentes da assisténcia funeral, limitados os gastos de
acordo com o plano contratado. Os valores que excederem os limites estabelecidos seréo
de responsabilidade da familia.
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Regras da Assisténcia: Ndo ficam garantidas pelo presente instrumento, as prestacdes que néo
tenham sido previamente solicitadas por intermédio da Central de Atendimento ou tenham sido
executadas sem o seu acordo. Quando excepcionalmente 0 servico coberto tiver que ser pago pelo
Beneficidrio para posterior reembolso este devera sempre observar a orientacdo e aprovagdo prévia da
Central de Atendimento. Ndo serdo reembolsados os casos de despesas ndo comunicadas e
aprovadas previamente pela Central de Atendimento.

Este plano inclui os seguintes servigos:

Atendimento Social: Na ocorréncia do 6bito do Segurado, apés a liberacdo do corpo pelos érgaos
competentes e de acordo com os eventos cobertos, a familia ou responsavel devera entrar em
contato com a Prestadora, que apds conferir as informagdes, comunicaré a funeréria credenciada
ou autorizada no municipio, para que seja providenciado tudo que for necessério para a execugédo
do funeral. O acompanhamento de um membro da familia sera solicitado, caso a legislacao local
exija.
Transporte de Familiar para a Liberacdo do Corpo: No caso de falecimento do Segurado fora de
seu municipio de residéncia e havendo a necessidade de um membro da familia para libera¢do do
corpo, a Prestadora fornecera um meio de transporte mais apropriado, a seu critério. A Prestadora
também fornecera hospedagem em hotel, a seu critério, por um periodo minimo necessario para a
liberagdo do corpo, desde que ndo ultrapasse o limite preestabelecido para a prestacdo dos
servicos de funeral. Qualguer importancia monetaria que ultrapassar este limite sera de
responsabilidade da familia e/ou responsavel pelo Segurado.
Funeral: Composto pelos seguintes itens, de acordo com o limite de despesas
fixado: a) urna;
b) higienizagdo bésica e ornamentacdo do corpo (com flores da
estacao);
c) coroade flores da estacao; véu.
e) paramentos e velas (cavaletes, castigais e cristo (conforme regido) disponibilizados quando
necessario e permitido pela familia);
f) carro funebre para remogéo dentro do municipio;
g) registro em cartdrio, quando autorizado pela legislacéo local;
h) livro de presenca (conforme disponibilidade local);
i) locacdo de salapara veldrio em capelas municipais ou particulares;
j) taxas de sepultamento em cemitério municipal ou em outro cemitério com valor
equivalente ou cremacéo;
k) locacdo de jazigo (por 3 anos) em cemitério municipal ou em outro cemitério com valor
equivalente, quando necessario e disponivel na cidade.
Todos os itens acima serdo disponibilizados conforme infraestrutura local. Nao cabera a Prestadora
a responsabilidade pela falta de itens que ndo estejam disponiveis ou sejam comercializados em
determinadas pragas.
Cremagcdo: A Prestadora providenciara o servico em crematorio existente na cidade de domicilio do
Segurado ou local da cerimdnia. Em caso de inexisténcia de crematdrio nos locais citados,
providenciara o traslado do corpo para a cidade mais proxima que exista o servico de cremacao
num raio méximo de 100 km (cem quildmetros), e 0 posterior retorno das cinzas aos familiares.
Sepultamento: A Prestadora providenciara o sepultamento do corpo em jazigo da familia, em
cemitério municipal ou outro cemitério, na cidade indicada por esta.
Traslado: No caso de falecimento do Segurado fora de seu municipio de residéncia, em territério
nacional, a Prestadora providenciara o traslado da cidade onde ocorrer o ébito até o local de



. A
previsul

SEGURADORA

domicilio do Segurado ou local de cerimdnias para sepultamento/cremacéao, conforme designado pela
familia.

e Transmissdao de Mensagens Urgentes: Na ocorréncia do 6bito, de acordo com os eventos previstos,
a Prestadora poderd transmitir para a familia do Segurado ou pessoas indicadas por esta,
mensagens urgentes sobre o acontecimento.

Exclusdes: N&o estdo cobertos por esta assisténcia:

e Suicidio, quando cometido durante os dois primeiros anos de vigéncia do plano contratado junto a
Prestadora; e
e Sepultamento de membros.

Clausulas

1. GRUPO SEGURAVEL

1.1. O Grupo Seguravel sera composto pelos atuais e futuros proponentes que possuam algum
dos vinculos definidos no campo DADOS DO GRUPO

SEGURAVEL.

1.2. O Grupo Seguravel ndo podera abranger apenas os motoboys do Estipulante/Subestipulante,
devendo assim respeitar um limite de até 10% do grupo

seguravel.

1.3. Caso haja futuras inclusdes de motoboys, o Estipulante/Subestipulante devera encaminhar
uma correspondéncia para a Previsul Seguradora

informando a alteragcdo do grupo seguravel, observando o disposto no item anterior.

1.4. A Previsul Seguradora se reserva o direito em ndo aceitar novas adesdes que ultrapassem
os limites estabelecidos no item 1.2.

2. CONDICOES DE ACEITACAO

2.1. A critério da Seguradora, poderao ser segurados 0s proponentes que satisfizerem, na data
de inicio de vigéncia da cobertura individual, no minimo, as

seguintes condicdes:

2.1.1. Grupo Inicial:

2.1.1.1. Tiverem idade igual ou inferior a idade maxima definida Titular e Cénjuge até 70 anos e
filhos até 21 anos. Pai e Mae, Sogro e Sogra, com idade de até 80 anos incompletos.

2.1.1.2. Nao se encontrarem enfermos nem invalidos.

2.1.1.3. Estiverem em plena atividade de trabalho ou aposentados por tempo de servico.

2.1.2. Futuras Inclusdes:

2.1.2.1. Tiverem idade maxima de 70 (setenta anos).

2.1.2.2. Nao se encontrarem enfermos nem invalidos.

2.1.2.3. Estiverem em plena atividade de trabalho ou aposentados por tempo de servico.

2.2. Aceitacao de Afastados:

2.2.1. Ositens 2.1.1.2 e 2.1.1.3 ndo se aplicam para os proponentes previamente aceitos pela
Seguradora, garantindo-se aos mesmos o direito a

cobertura do Seguro a partir do inicio da vigéncia individual.

3. SERVICOS E BENEFICIOS

4.1. Os Servigcos de Assisténcia e Beneficios, quando contratados, ndo possuirdo carater
indenitario e serdo considerados como atividades complementares do Seguro, cujos
regulamentos estardo previsto em documento proprio, apartado das condi¢des contratuais do
Seguro.

4.2.A prestacao dos Servi¢cos de Assisténcias contratados sera executada pela Tempo USS
e dever4, obrigatoriamente, ser acionada através de contato
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com sua Central de Atendimento 24 horas através do telefone Para acionar as assisténcias 24
horas residencial e Conserto de Eletrodomésticos — Linha Branca e Marrom: ATENDIMENTO AO
CLIENTE 3003 6773 opgdo 4 e 1 (capital e cidades metropolitanas)0800 709 8059 (demais
localidades)

Operadora TIM utilizar 41 3003 6773 Acionamento de assisténcias: Servigo 24h, sete dias por
semana, inclusive feriados nacionais.

Comunicando o fato e seguindo sempre as instru¢des recebidas, fornecendo-lhe todas as
informacg6es necessarias a perfeita prestacédo do servigo contratado.
Disposicdes Gerais

* SUSEP - Superintendéncia de Seguros Privados — Autarquia Federal responsavel pela
fiscalizag&o, normatizagéo e controle dos mercados de

Seguro, Previdéncia Complementar Aberta, Capitalizacdo, Resseguro e Corretagem de Seguros.
Atendimento Exclusivo ao Consumidor (9h30min até 17h00min) — 0800.021.8484;

* As Condi¢des Contratuais deste produto, protocolados pela Seguradora junto & SUSEP,
poderdo ser consultados no endereco eletrénico www.susep.gov.br/menu/consulta-de-produtos-1,
de acordo com o nimero de processo constante da apdlice/proposta;

PREVISUL SEGURADORA

» As Condig¢des Gerais estao disponiveis no site da seguradora www.previsul.com.br.

N°(s) Processo SUSEP: 00000.100060/8999-21

Telefone Susep: 0800-021-8484 - www.susep.gov.br

SAC: 0800-722-0264 / Ouvidoria 0800-722-0266 / Atendimento a Deficientes: 0800-722-0265

ESTIPULANTE

Apdlice: 16009820001190

Estipulante: WR INTERMEDIACAO DE SERV E NEGOCIOS EM GERAL LTDA ME

» As Condigdes Gerais estao disponiveis no site do Estipulante www.planofuneralinova.com.br/

Plano Funeral

INOVA



http://www.previsul.com.br/
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